Datenschutzerklarung der SAXOPRINT GmbH

Name und Anschrift des Verantwortlichen

Dieser Cloudshop ist ein Service der SAXOPRINT GmbH mit Sitz Enderstral3e 92c, 01277 Dresden.

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

Adresse: SAXOPRINT GmbH

Enderstral3e 92c, 01277 Dresden

Geschéftsfuhrer: Klaus Sauer, Patrick Berkhouwer, Daniel Ackermann
Handelsregistereintrag: Amtsgericht Dresden, HRB 18253

St.-Nr.: 203/118/08134

USt-IdNr.: DE206107049

Telefon: +49 (0)351 20 25 24 23

Homepage: https://saxoprint.cloud

E-Mail: kundendienst@saxoprint.cloud

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

SAXOPRINT GmbH

Herrn Datenschutzbeauftragten Thomas Iberl
EnderstralRe 92¢

01277 Dresden

E-Mail: datenschutz@saxoprint.de
Allgemeines zur Datenverarbeitung

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden Ihre personenbezogenen Daten grundsétzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung
einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Personenbezogene Daten
sind dabei Informationen, mit deren Hilfe eine Person bestimmbar ist, also Angaben, die zurlick zu einer Person
verfolgt werden kénnen. Dazu gehdren der Name, die E-Mail-Adresse oder die Telefonnummer. Diese Daten
beziehen sich nur auf eine natirliche Person, nicht auf eine juristische (Firma). Die Erhebung und Verwendung
Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt regelmafig nur nach Ihrer Einwilligung. Eine Ausnahme gilt in solchen
Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatséchlichen Griinden nicht méglich und die
Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist. Der Begriff ,Sie/Nutzer/lhre” umfasst alle
Kunden und Besucher unserer Website. Die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z. B. ,Nutzer®, sind
geschlechtsneutral zu verstehen. Ist im Text von "wir" oder "uns" die Rede, bezieht sich dies auf die SAXOPRINT
GmbH.

Grundsatzliche Angaben zur Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur unter Einhaltung der einschlagigen Datenschutzbestimmungen.
Das bedeutet, Ihre Daten werden nur bei Vorliegen einer Erlaubnis oder gesetzlichen Vorschrift verarbeitet. D. h.
im Einzelnen, dass:

« die Datenverarbeitung zur Erbringung unserer vertraglichen Leistungen (z. B. Bearbeitung von Auftragen) und
Online-Services erforderlich bzw. gesetzlich vorgeschrieben ist,

* Ihre Einwilligung vorliegt,

« aufgrund unserer berechtigten Interessen (d. h. Interesse an der Analyse, Optimierung und am wirtschaftlichen
Betrieb und Sicherheit unserer Website), insbesondere Reichweitenmessung, Erstellung von anonymen Profilen
zu Werbe- und Marketingzwecken (durch Erhebung von Zugriffsdaten und Einsatz der Dienste von Drittanbietern)
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erfolgt.

Im Hinblick auf die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage der DSGVO weisen wir darauf
hin, dass

« die Rechtsgrundlage der Einwilligungen Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO ist,

+ die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erflllung unserer Leistungen und Durchfiihrung vertraglicher
MaRnahmen Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ist,

+ die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erflllung unserer rechtlichen Verpflichtungen Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO ist,

+ die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO ist.

Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen nattrlichen Person eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Registrierung mit Authentifizierungsdiensten Dritter

Fur einige unserer Kampagnen gilt, dass Sie sich mit Hilfe von Authentifizierungsdiensten von Drittanbietern
registrieren und anmelden, soweit diese zur Verfligung gestellt werden (nachfolgend bezeichnet als "Dritt-
Authentifizierung"). Als Authentifizierungsdienste kdnnen z. B. Facebook, Twitter oder Google eingesetzt werden
(nachfolgend bezeichnet als "Authentifizierungsanbieter").

Voraussetzung fur die Dritt-Authentifizierung ist, dass Sie bei dem jeweiligen Authentifizierungsanbieter registriert
sind und die erforderlichen Zugangsdaten auf dem dafiir vorgesehenen Webformular eingeben. Die eigentliche
Anmeldung erfolgt direkt beim jeweiligen Authentifizierungsanbieter.

Im Rahmen einer Registrierung erhalten wir eine User-ID mit der Information, dass Sie unter dieser User-ID
eingeloggt sind. Weiterhin erhalten wir eine fir uns nicht weiter nutzbare temporare 1D ("User Handle"). Ob wir
weitere Daten erhalten, hangt allein von der von lhnen genutzten Dritt-Authentifizierung ab, den gewéhlten
Datenfreigaben im Rahmen der Authentifizierung und zudem, welche Daten Sie in den Privatsphéare- oder
sonstigen Einstellungen lhres Nutzerkontos beim Authentifizierungsanbieter freigegeben haben. Es kdnnen je
nach Authentifizierungsanbieter und Ihrer Auswahl verschiedene Daten sein, in der Regel sind es die E-Mail-
Adresse und der Benutzername. Im Fall von Facebook sind es sogenannte "¢ffentliche Informationen”, die jeder
sehen kann. Hierzu zéhlen der Name, das Profil- und Titelbild, das Geschlecht, die Netzwerke (z. B. Schule oder
Arbeitsstelle), der Nutzername (Facebook URL) und die Nutzerkennnummer (Facebook-ID).

Das im Rahmen der Dritt-Authentifizierung eingegebene Passwort ist fur uns weder einsehbar, noch wird es von
uns gespeichert.

Sie werden gebeten zu beachten, dass lhre bei uns gespeicherten Angaben automatisch mit lhrem Nutzerkonto
beim Authentifizierungsanbieter abgeglichen werden kénnen, dies jedoch nicht immer mdglich ist oder tatséchlich
erfolgt. Andert sich z. B. lhre E-Mail-Adresse, miissen Sie diese manuell in lhrem Nutzerkonto bei uns @ndern.
Sollten Sie sich entscheiden, die Verknipfung des Nutzerkontos beim Authentifizierungsanbieter nicht mehr fur
die Dritt-Authentifizierung nutzen zu wollen, miissen Sie diese Verbindung innerhalb Ihres Nutzerkontos beim
Authentifizierungsanbieter aufheben. Méchten Sie lhre Daten bei uns I6schen, missen Sie Ihr Konto bei uns
I6schen lassen.

Sie sollten beachten, dass im Rahmen der Nutzung der Dritt-Authentifizierung sowohl die
Nutzungsbestimmungen als auch Datenverwendungsrichtlinien nebst Widerrufs- und Widerspruchsmaglichkeiten
der Authentifizierungsanbieter gelten.

Dies sind insbesondere:

Twitter (https://twitter.com/tos, https://twitter.com/privacy),
Facebook (https://www.facebook.com/legal/).

Erhebung von Zugriffsdaten

Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen Daten Uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem
sich dieser Dienst befindet (sogenannte "Serverlogfiles"). Zu den Zugriffsdaten gehéren
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» Name der abgerufenen Webseite/Datei

* Datum und Uhrzeit des Abrufs

* Ubertragene Datenmenge

» Meldung uber erfolgreichen Abruf

» Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des aufrufenden Gerats
* Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)

* IP-Adresse und der anfragende Provider

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgriinden (z. B. zur Aufklarung von Missbrauchs- oder
Betrugshandlungen) fuir die Dauer von maximal sieben Tagen gespeichert und danach geldscht. Daten, deren
weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgultigen Klarung des jeweiligen Vorfalls
von der Loschung ausgenommen.

Datenldschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der
Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dartiber hinaus dann erfolgen, wenn dies durch den europaischen
oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen
der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder L6schung der Daten erfolgt auch dann,
wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung
besteht.

Verwendung von Analysediensten

Verwendung von Google Analytics

Unsere Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc, (1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, USA, "Google"). Google Analytics verwendet sogenannte "Cookies". Das sind
Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse lhrer Nutzung der Website durch
uns ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden in
der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Mehr Informationen zum
Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklarung von

Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Browser Plugin und Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich nutzen kdnnen. Sie kdnnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie
erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfugbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Das
Deaktivierungs-Add-on fur Browser von Google Analytics verhindert aber nicht, dass Informationen an uns oder
an andere von uns gegebenenfalls eingesetzte Webanalyse-Services Ubermittelt werden.

Anonymisierte Erfassung von IP-Adressen

Wir nutzen die Funktion "Aktivierung der IP-Anonymisierung" auf unserer Website. Dadurch wird lhre IP-Adresse
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber
den Europaischen Wirtschaftsraum vor der Ubertragung zu Google gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort gekirzt. In unserem Auftrag wird Google
diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitditen zusammenzustellen. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung. Die Rechtsgrundlage fur den Einsatz von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Né&here Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie

unter https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://policies.google.com/?hl=de.

Verwendung von Hotjar

Wir nutzen Hotjar, ein im Wesentlichen Tracking-Code basiertes Webanalyse-Tool der Hotjar Ltd. (Level 2, St
Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta). Mittels Hotjar werden Interaktionen
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von zuféllig ausgewdhlten, einzelnen Besuchern unseres Website-Angebots anonymisiert aufgezeichnet. So
entsteht ein Protokoll von z. B. Mausbewegungen und -klicks mit dem Ziel, Verbesserungsmaglichkeiten unserer
Website zu ermitteln. AuBerdem werden mittels Hotjar Informationen zum Betriebssystem, Browser, eingehende
und ausgehende Verweise (Links), geografische Herkunft sowie Auflésung und Art des abrufenden Endgeréts zu
statistischen Zwecken ausgewertet. Zudem bieten wir via Hotjar die Mdglichkeit, anonyme Nutzer-Feedbacks
mittels sogenannter ,Feedback Pools® zu hinterlassen. Die erfassten Informationen sind nicht personenbezogen,
werden von der Hotjar Ltd. gespeichert und nicht an sonstige Dritte weitergegeben. Erganzende Informationen zu
Funktionen und Datennutzung mittels Hotjar finden Sie unter: https://www.hotjar.com/privacy. Wenn Sie eine
Websiteanalyse mittels Hotjar nicht wiinschen, kénnen Sie diese auf allen Internetseiten, die Hotjar einsetzen,
durch das Setzen eines "DoNotTrack-Headers" in Ihrem Browser deaktivieren (opt-

out): https://www.hotjar.com/opt-out.

Verwendung von Social Plugins
Facebook

Wir nutzen sogenannte Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes Facebook, das von der Facebook Inc.
(1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo
oder dem Zusatz "Soziales Plug-in von Facebook" bzw. "Facebook Social Plugin" gekennzeichnet. Eine Ubersicht
Uiber die Facebook Plugins und deren Aussehen finden Sie

hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins?locale=de_DE.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr Browser eine direkte
Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an lhren Browser
Uibermittelt und von diesem in die Website eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass lhr Browser die entsprechende Seite
unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei
Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an
einen Server von Facebook in den USA tbermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website lhrem Facebook-Konto direkt
zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den "Gefallt mir'-Button betétigen oder einen
Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook
Uibermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden zudem auf Facebook verdéffentlicht und Ihren
Facebook-Freunden angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und bedarfsgerechten
Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von Facebook Nutzungs-, Interessen- und
Beziehungsprofile erstellt, z. B. um lhre Nutzung unserer Website im Hinblick auf die Ihnen bei Facebook
eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere Facebook-Nutzer Uiber Ihre Aktivitdten auf unserer Website
zu informieren und um weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht mochten, dass Facebook die tber unseren Webauftritt gesammelten Daten lhrem Facebook-
Konto zuordnet, mussen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website bei Facebook ausloggen und ggf. alle
gespeicherten Daten (Cookies) von Facebook aus ihrem Browser |6schen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook
sowie lhre diesbeziglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie
bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook: https://www.facebook.com/policy.php.

Twitter (,,Tweet Button®)

Wir nutzen Funktionen des Dienstes Twitter. Diese Funktionen werden angeboten durch die Twitter Inc. (1355
Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA). Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion
“‘Re-Tweet” verknipft Twitter den Twitter-Account des Nutzers mit den von Ihnen frequentierten Internetseiten.
Dies wird insbesondere den Followern des Nutzers bei Twitter bekannt gegeben. Hierbei werden auch Daten an
die Server von Twitter Ubertragen. Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der tbermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Unter dem nachfolgenden Link sind weitergehende
Informationen verfligbar: https://twitter.com/privacy?lang=de.

Datenschutzeinstellungen bei Twitter kdnnen in den Konto-Einstellungen unter https://twitter.com/settings/account
geandert werden.
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Wenn Sie Twitter-Mitglied sind und sich bei Twitter eingeloggt haben und nicht méchten, dass Twitter beim Aufruf
unseres Internetauftritts Daten Gber Sie sammelt und mit Ihren bei Twitter gespeicherten Mitgliedsdaten
verknipft, missen Sie sich vor lhrem Besuch unseres Internetauftritts bei Twitter ausloggen und ggf. alle
gespeicherten Daten (Cookies) von Twitter aus lhrem Browser Iéschen.

Instagram

Wir nutzen den Dienst Instagram. Instagram ist ein Service der Instagram Inc (1601 Willow Road, Menlo Park,
CA, 94025, USA). Durch den eingebundenen ,Insta“-Button auf unsere Seite erhalt Instagram die Information,
dass Sie die entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Instagram eingeloggt,
kann Instagram diesen Besuch auf unserer Seite lhrem Instagram-Kontozuordnen und die Daten somit
verknlipfen. Die durch Anklicken des ,Insta“-Buttons Gibermittelten Daten werden von Instagram gespeichert. Zu
Zweck und Umfang der Datenerhebung, deren Verarbeitung und Nutzung sowie Ihren diesbeziglichen Rechten
und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare erhalten Sie weitere Informationen in den
Instagram-Datenschutzhinweisen, die Sie Uber https://help.instagram.com/155833707900388 abrufen kdnnen.

Um zu verhindern, dass Instagram den Besuch unserer Seite lhrem Instagram-Konto zuordnen kann, missen Sie
sich vor dem Besuch unserer Seite von lhrem Instagram-Account abmelden und ggf. alle gespeicherten Daten
(Cookies) von Instagram aus Ihrem Browser I6schen.

YouTube

Wir nutzen die Plugins von YouTube (YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA). Wenn Sie
eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern
von YouTube hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besuchen. Wenn
Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglicht dies YouTube, das Surfverhalten lhrem Youtube-
Nutzerprofil zuzuordnen. Dies kann verhindert werden, indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account ausloggen
und ggf. alle gespeicherten Daten (Cookies) von YouTube aus lhrem Browser l6schen. Weitere Informationen
hierzu befinden sich in der Datenschutzerklarung von YouTube

unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Kontakt

Kontaktmadglichkeiten

Wir bieten Ihnen auf unserer Seite die Mdglichkeit, mit uns per E-Mail und/oder Uber ein Kontaktformular in
Verbindung zu treten. In diesem Fall werden die vom Nutzer gemachten Angaben zum Zwecke der Bearbeitung
seiner Kontaktaufnahme gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Ein Abgleich der so erhobenen
Daten mit Daten, die mdglicherweise durch andere Komponenten unserer Seite erhoben werden, erfolgt ebenfalls
nicht.

Wettbewerbe, Kampagnen und Veranstaltungen

Wenn Sie sich dazu entschlief3en, an von uns veranstalteten Aktionen teilzunehmen, werden wir Sie bitten, uns
Ihren Namen sowie Ihr Geburtsdatum, lhre E-Mail-Adresse, |hre Telefonnummer und/oder Ihre postalische
Adresse anzugeben, um sicherzugehen, dass jeder Teilnehmer nur einmal teilnimmt und um Sie Uber den Verlauf
der Aktion zu unterrichten. Im Zusammenhang mit der Durchfiihrung von Wettbewerben oder sonstigen
Veranstaltungen werden die notwendigen personenbezogenen Daten der Teilnehmer auch an die beteiligten
Mitveranstalter, Kooperationspartner und Sponsoren sowie Medien Ubermittelt. Die Details zu den Partnern
entnehmen Sie bitte den Beschreibungen der jeweiligen Aktion. Die Nutzung der Daten beschréankt sich
ausschlief3lich auf den Zweck der jeweiligen Aktion. Die erhobenen personenbezogenen Daten werden nicht mit
anderen Datenquellen zusammengefiihrt. Nach Abschluss der jeweiligen Aktion werden die erhobenen Daten
geléscht. Anders lautende Bestimmungen bedurfen Ihrer expliziten Einwilligung.

Werbung per E-Mail nach § 7 Abs. 3 Nr. 1 UWG (Art. 6 Abs. 1
Satz 1 lit. f DSGVO)

Wir sind im Rahmen der gesetzlichen Erlaubnis nach § 7 Abs. 3 Nr. 1 UWG (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO)
berechtigt, die E-Mail-Adresse, die Sie beim Erwerb einer kostenpflichtigen Leistung angegeben haben, auch
ohne Ihre Einwilligung zur Direktwerbung fur eigene, &hnliche Produkte oder Dienstleistungen zu nutzen. Falls


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Sie keine Werbung zu &hnlichen Produkten oder Dienstleistungen mehr erhalten mdchten, kénnen Sie der
entsprechenden Verwendung lhrer E-Mail-Adresse jederzeit widersprechen, ohne dass hierfir andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. Dazu kénnen Sie sich per Klick auf den in jedem Mailing
enthaltenen Abmeldelink von den Produktempfehlungen abmelden.

Online-Werbung und Targeting

Google Dynamic Remarketing

Wir nutzen die dynamische Remarketing-Funktion von "Google AdWords", einen Dienst von Google (Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Die Technologie ermdglicht es uns, nach Ihrem
Besuch auf unserer Website automatisch erstellte, zielgruppenorientierte Werbung zu schalten. Die Anzeigen
orientieren sich an den Produkten und Dienstleistungen, die Sie beim letzten Besuch unserer Website angeklickt
haben.

Um interessenbasierte Anzeigen zu erstellen verwendet Google Cookies. Google speichert dabei normalerweise
Informationen wie lhre Webanfrage, die IP-Adresse, den Browsertyp, die Browsersprache, das Datum und die
Uhrzeit lhrer Anfrage. Diese Informationen dienen nur der Zuordnung des Webbrowsers an einem bestimmten
Computer. Sie kdnnen nicht dazu verwendet werden, eine Person zu identifizieren.

Wenn Nutzer keine nutzerbasierte Werbung von Google erhalten wollen, kann die Schaltung von Werbeanzeigen
mithilfe der Anzeigeneinstellung von Google (https://www.google.com/settings/u/0/ads/authenticated?hl=de)
deaktiviert werden.

DoubleClick, Google-Anzeigen und Google Conversion Tracking

Um auf unsere Produkte aufmerksam zu machen, schalten wir fiir Sie relevante Werbeanzeigen und nutzen im
Rahmen dessen das ,Google Conversion-Tracking*, einen Dienst von Google (Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Diese Anzeigen werden nach Suchanfragen auf Webseiten des
Google-Werbenetzwerkes eingeblendet. Wir haben die Moglichkeit, unsere Anzeigen mit bestimmten
Suchbegriffen zu kombinieren.

Beim Klick auf eine Anzeige wird auf dem Computer des Nutzers durch DoubleClick (DoubleClick ist eine Marke
des US-amerikanischen Unternehmens Google LLC) ein Cookie gesetzt. Mit Hilfe der Cookies kénnen wir
Anzeigen basierend auf den vorangegangenen Besuchen eines Nutzers schalten.

Die Verwendung der DoubleClick-Cookies ("Floodlights") ermdglicht Google und seinen Partner-Websites
lediglich die Schaltung von Anzeigen auf Basis vorheriger Besuche auf unseren oder anderen Websites im
Internet. Die durch die Cookies erzeugten Informationen werden von Google zur Auswertung an einen Server in
den USA (bertragen und dort gespeichert. Eine Ubertragung der Daten durch Google an Dritte findet nur
aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung statt. Keinesfalls wird Google
Ihre Daten mit anderen von Google erfassten Daten zusammenbringen.

Mit Hilfe der DoubleClick-Cookies erhalten Google und wir als Kunde Informationen darliber, dass ein Nutzer auf
eine Anzeige geklickt hat und zu unserer Website weitergeleitet wurde. Die hierbei erlangten Informationen
werden ausschlieflich fur eine statistische Auswertung zur Anzeigenoptimierung genutzt. Wir erhalten keine
Informationen, mit denen sich Besucher personlich identifizieren lassen. Die uns von Google zur Verfliigung
gestellten Statistiken beinhalten die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine unserer Anzeigen geklickt haben, und
ggof., ob diese zu einer mit einem Conversion-Tag (Bezeichner fiir eine Seite auf der bspw. ein Kaufvorgang
abgeschlossen wird) versehenen Seite unserer Website weitergeleitet wurden. Anhand dieser Statistiken kdnnen
wir nachvollziehen, bei welchen Suchbegriffen besonders oft auf unsere Anzeige geklickt wurde und welche
Anzeigen zu einer Aktion durch den Nutzer fuhrten.

Weitere Informationen hierzu finden sich in der Datenschutzerklarung von Google:
http://www.google.de/policies/technologies/ads/.

Wenn Sie das nicht méchten, kdnnen Sie das Speichern des fiir diese Technologien erforderlichen Cookies
bspw. Uber die Einstellungen Ihres Browsers unterbinden. In diesem Fall flie3t Ihr Besuch nicht in die
Nutzerstatistiken ein. Sie kdnnen dies Uber die Anzeigeneinstellungen bei Google
(https://lwww.google.com/settings/u/O/ads/authenticated?hl=de) verandern und interessenbezogene Anzeigen
deaktivieren.

Verwendung von Facebook Retargeting
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Wir nutzen die Retargeting-Technologie ,Website Custom Audience” des sozialen Netzwerkes Facebook,
welches von der Facebook Inc., 1601 S. California Avenue, Palo Alto, CA 94394, USA betrieben wird
(,Facebook") und es uns ermdglicht, unseren Website-Besuchern, die sich bereits fiir unseren Internetauftritt
interessiert haben und Facebook-Mitglieder sind, auch auf Facebook liber das Facebook Ad-Netzwerk fir sie
relevante Werbung und Angebote anzuzeigen.

Zur Schaltung solcher Anzeigen haben wir auf unserer Website ein Facebook Retargeting-Pixel eingebunden,
welches es Facebook ermdglicht, unsere Nutzer als Besucher unserer Website unter Verwendung eines
Pseudonyms zu erfassen und diese Daten fur unsere Anzeigenschaltung auf Facebook zu verwenden.
Personenbezogene Daten werden dabei nicht erhoben bzw. gespeichert. Nutzer kdnnen somit nicht auf
Facebook identifiziert werden. Facebook verknlpft die Daten, die Uiber das Retargeting-Pixel erfasst werden,
nicht mit den zu einer Person auf Facebook gespeicherten Nutzer-Daten. Weitere Informationen zum
Datenschutz und den Einstellungsmdglichkeiten befinden sich

unter https://www.facebook.com/settings/?tab=ads und unter https://www.facebook.com/about/privacy. Nutzer
kdénnen der Verwendung von Facebook Website Custom Audiences

unter https://www.facebook.com/settings/?tab=ads widersprechen.

Microsoft Bing Ads

Unser Internetangebot nutzt das Conversion Tracking von Microsoft (Microsoft Corporation, One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-6399, USA). Dabei wird von Microsoft Bing Ads ein Cookie auf lhrem Rechner gesetzt,
sofern Sie Uber eine Microsoft Bing-Anzeige auf unsere Website gelangt sind. Microsoft Bing und wir kdnnen auf
diese Weise erkennen, dass jemand auf eine Anzeige geklickt hat, zu unserer Website weitergeleitet wurde und
eine vorher bestimmte Zielseite (Conversion Seite) erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der
Nutzer, die auf eine Bing Anzeige geklickt haben und dann zur Conversion Seite weitergeleitet wurden. Es
werden keine personlichen Informationen zur Identitat des Nutzers mitgeteilt. Wenn Sie nicht an dem Tracking-
Verfahren teilnehmen mochten, kdnnen Sie auch das hierfiir erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa
per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert. Weitere Informationen
zum Datenschutz und zu den eingesetzten Cookies bei Microsoft Bing finden Sie auf der Website von

Microsoft: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Deaktivierungshilfe fur Drittanbieter fir Online-Werbung

Mit Hilfe der Deaktivierungshilfe der Netzwerkwerbeinitiative (NAI - http://www.networkadvertising.org/choices/)
und EDAA (European Interactive Digital Advertising Alliance -
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/) kann die Verwendung von Cookies deaktiviert
werden. Wir weisen jedoch darauf hin, dass wir auf die Vollstandigkeit zur Deaktivierung der Drittanbieter-Cookies
dieser kostenfreien Services keinen Einfluss haben.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Innerhalb des Onlineangebotes von SAXOPRINT kann es vorkommen, dass Inhalte Dritter, bspw. in Form von
Youtube-Videos, Google-Maps-Kartenmaterial, RSS-Feeds oder Grafiken von anderen Plattformen eingebunden
werden. Es besteht die Mdglichkeit, dass die Anbieter dieser Inhalte die IP-Adresse des Nutzers wahrnehmen, da
diese die Inhalte ohne die IP-Adresse nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden kdnnen. Die IP-
Adresse ist in so einem Fall erforderlich, um die Inhalte Dritter darzustellen. SAXOPRINT achtet darauf, nur
Inhalte zu verwenden, fiir welche die IP-Adresse lediglich fir deren Auslieferung verwendet wird. SAXOPRINT
hat jedoch keinen Einfluss darauf, falls die IP-Adresse fir die Inhalte Dritter vom jeweiligen Anbieter z. B. fur
statistische Zwecke gespeichert wird. Insofern SAXOPRINT hierzu Informationen vorliegen, werden die Nutzer
hieriber informiert.

Datensicherheit

Wir sichern unsere Internetseite und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische Manahmen
gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. Der
Zugang zu Ihrem Kundenkonto ist nur nach Eingabe Ihres persdnlichen Passwortes mdglich. Sie sollten Ihre
Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlie3en, wenn Sie die
Kommunikation mit uns beendet haben und das insbesondere dann, wenn Sie den Computer gemeinsam mit
anderen nutzen (https://www.saxoprint.de/sicherheit).

Links (Hyperlinks) auf Websites Dritter
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Unser Internetangebot enthalt Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben.
Deshalb kénnen wir fur diese fremden Inhalte auch keine Gewahr Gibernehmen. Fir die Inhalte der verlinkten
Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum
Zeitpunkt der Verlinkung auf mégliche Rechtsverstof3e Giberpriift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der
Verlinkung nicht erkennbar. Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete
Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir
derartige Links umgehend entfernen.

Unser Internetangebot enthalt ggf. Kooperationen mit verschiedenen Dienstanbietern. Uber unsere Website
ermdoglichen wir unseren Nutzern u. a. vereinzelt den Zugriff auf die Angebotsseiten mit Angeboten und
Dienstleistungen von Partnerunternehmen. Nutzer der Website gehen durch die Nutzung der Dienste der Service-
Provider méglicherweise ein Vertragsverhaltnis mit dem jeweiligen Service-Provider ein, fir welches dann die
entsprechenden Vertragsbedingungen des Service-Providers gelten. Die rechtliche und inhaltliche Verantwortung
der SAXOPRINT fur die auf den Angebotsseiten der Partnerunternehmen angebotenen Dienste liegt allein bei
den jeweiligen Partnerunternehmen, deren Inhalte iber unsere Homepage abgerufen werden. Bei Nutzung der
Dienste eines Service-Providers kommen vertragliche Beziehungen ausschlief3lich mit dem jeweiligen
Partnerunternehmen und dem Nutzer nach den fiir dieses Vertragsverhaltnis geltenden Bedingungen zustande.
Dies sollte auf der entsprechenden Internetseite oder in den Nutzungsbedingungen oder Datenschutzrichtlinien
("Privacy Policies") dargestellt sein. SAXOPRINT hat keine Kontrolle tGiber den Inhalt oder den Betrieb der
Websites Dritter und ist nicht verantwortlich fir Informationen, die auf diesen Websites enthalten sind.

Gleichermafen ist SAXOPRINT weder verantwortlich fir die Erfullung von Bestellungen oder Dienstleistungen,
die Uber eine solche Website bestellt worden sind, noch ist SAXOPRINT verantwortlich fur die
Datenschutzrichtlinien ("Privacy Policies") von solchen Websites und die Daten, die dort ausdrticklich oder
automatisch erhoben werden.

Bei Schwierigkeiten oder sonstigen Problemen in Zusammenhang mit Websites Dritter mdchten wir Sie bitten,
sich direkt an diesen Dritten und nicht an die SAXOPRINT zu wenden.

Bereitstellung der Website

Website allgemein
Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei erhoben:

(1) Informationen uber den Browsertyp und die verwendete Version,

(2) Das Betriebssystem des Nutzers,

(3) Die IP-Adresse des Nutzers,

(4) Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

(5) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt,
(6) Websites, die vom System des Nutzers tiber unsere Website aufgerufen werden.

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten
zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung und voriibergehende Speicherung der Daten und der Lodfiles ist Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung
Die voribergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der
Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfir muss die IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der

Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Lodfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die
Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen



Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geltscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind.

Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung
beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spéatestens sieben Tagen der Fall. Eine dartber
hinausgehende Speicherung erfolgt héchstens indem IP-Adressen der Nutzer geléscht oder verfremdet werden,
sodass eine Zuordnung des aufrufenden Browsers nicht mehr mdéglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logdfiles ist fir den
Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmaglichkeit.

Verwendung von Cookies auf der Website

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Website verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser bzw.
vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website
auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthélt eine
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der
Website ermdglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer
Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden
kann.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und an uns bei jedem Seitenaufruf Gbermittelt:

(1) Spracheinstellungen,
(2) Sitzungsinformationen, bspw. Artikel im Warenkorb,
(3) Log-In-Informationen.

Wir verwenden auf unserer Website dariiber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer
ermdglichen.

Auf diese Weise kénnen folgende Daten ermittelt werden:

(1) Eingegebene Suchbegriffe,

(2) Haufigkeit von Seitenaufrufen,

(3) Inanspruchnahme von Website-Funktionen,

(4) Art und Weise der Nutzung (Geratetyp, Bildschirmauflésung, Geschwindigkeit, Sprache).

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert.
Dabher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr méglich. Die Daten werden nicht
gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert.

Beim Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner tber die Verwendung von Cookies zu
Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen. Es erfolgt in diesem Zusammenhang
auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den Browsereinstellungen unterbunden werden
kann.



Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fir die Nutzer zu
vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten
werden. Fur diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fur folgende Anwendungen bendtigen wir Cookies:

(1) Spracheinstellungen,
(2) Sitzungsinformationen, bspw. Artikel im Warenkorb,
(3) Log-In-Informationen.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen
verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Website und ihre Inhalte zu
verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und kdnnen so unser Angebot
stetig optimieren.

Weitere Informationen dazu finden Sie auch im Kapitel "Verwendung von Analysediensten”. In diesen Zwecken
liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmaglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere Website Gibermittelt. Daher
haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle tiber die Verwendung von Cookies. Durch eine Anderung der
Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschranken.
Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden
Cookies fur unsere Website deaktiviert, konnen mdglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website
vollumfanglich genutzt werden.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d. h. Interesse an
der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services, z. B. Videos oder
Schriftarten, einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”). Dies setzt immer voraus, dass die
Drittanbieter dieser Inhalte die IP-Adresse des Nutzers wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht
an deren Browser senden konnten. Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir
bemuhen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur
Auslieferung der Inhalte verwenden.

Drittanbieter kdnnen ferner so genannte "Pixel-Tags" (unsichtbare Grafiken, auch als "Web Beacons", ,web bugs*
bezeichnet) fur statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die "Pixel-Tags" kdnnen Informationen, wie
der Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website, ausgewertet werden. Die pseudonymen Informationen
kénnen sowohl in Cookies auf dem Gerét der Nutzer gespeichert werden und unter anderem technische
Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben
zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen
verbunden werden kdnnen. Weitere Informationen dazu finden Sie auch in den Kapiteln "Verwendung von
Analysediensten” und "Online-Werbung und Targeting".

Elektronische Zahlungsanbieter ("ePayment")
Paypal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls angeboten - "Kauf auf



Rechnung" oder "Ratenzahlung" via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung
an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend
"PayPal"), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fur die
Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behalt sich fir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls angeboten
- "Kauf auf Rechnung" oder "Ratenzahlung" via PayPal die Durchflihrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierflir
werden lhre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten
Interesses von PayPal an der Feststellung Ihrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis
der Bonitatsprufung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum
Zwecke der Entscheidung tber die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann
Wabhrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der
Bonitatsauskunft einflieRen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieR3en unter anderem, aber nicht ausschlief3lich,
Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten
Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von

PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie kénnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen. Jedoch
bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Inre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemafRen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

SOFORT

Bei Auswahl der Zahlungsart ,SOFORT" erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den Zahlungsdienstleister SOFORT
GmbH, Theresienhthe 12, 80339 Miinchen, Deutschland (im Folgenden ,SOFORT"), an den wir Ihre im Rahmen
des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen nebst den Informationen Uiber lhre Bestellung gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO weitergeben. Die SOFORT GmbH ist Teil der Klarna Group (Klarna Bank AB (publ), Sveavagen 46,
11134 Stockholm, Schweden). Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschlieRlich zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung mit dem Zahlungsdienstleister SOFORT und nur insoweit, als sie hierfur erforderlich ist.
Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die Datenschutzbestimmungen
von SOFORT: https://www.klarna.com/sofort/datenschutz

Kreditkarte

Die Kreditkartenzahlung wird Uber den Payment Provider, die Ingenico Payment Services GmbH (nachfolgend
"Ingenico”), einen der fihrenden européischen Payment Service Provider, abgewickelt. Dabei werden lhre
Zahlungsdaten Uber eine gesicherte https-Verbindung an den Server von Ingenico Gibermittelt. Ingenico ist nach
dem Payment Card Industry Data Security Standard (PCI DSS) zertifiziert, dem internationalen
Sicherheitsstandard fur Kreditkartenzahlungen im Internet. Die ausfuhrliche Datenschutzerklarung erhalten Sie im
Zahlungsprozess durch Klick auf die Datenschutzerklarung innerhalb der Seite von Ingenico.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlie3lich Profiling

Unser Unternehmen pruft regelméafig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Féallen, in denen ein
berechtigtes Interesse vorliegt, auch die Bonitat bei Bestandskunden. Hierfiir arbeiten wir mit der Creditreform
Boniversum GmbH und der CRIF Birgel GmbH zusammen, von denen wir die dazu bendtigten Daten erhalten.

Creditreform

Im Auftrag von Creditreform Boniversum GmbH teilen wir lhnen bereits vorab folgende Informationen gem. Art. 14
DSGVO mit: Die Creditreform Boniversum GmbH ist eine Konsumentenauskunftei. Sie betreibt eine Datenbank,
in der Bonitatsinformationen Uber Privatpersonen gespeichert werden. Auf dieser Basis erteilt Creditreform
Boniversum GmbH Bonitatsauskiinfte an ihre Kunden. Zu den Kunden gehdren beispielsweise Kreditinstitute,
Leasinggesellschaften, Versicherungen, Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des
Forderungsmanagements, Versand-, Gro3- und Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die Waren
oder Dienstleistungen liefern bzw. erbringen.

Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der Auskunftsdatenbank vorhandenen Daten
auch fur die Belieferung anderer Firmendatenbanken, u. a. zur Verwendung fiir Adress-Handelszwecke, genutzt.
In der Datenbank der Creditreform Boniversum GmbH werden insbesondere Angaben gespeichert liber den
Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die E-Mail-Adresse, das Zahlungsverhalten und die
Beteiligungsverhaltnisse von Personen.
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Zweck der Verarbeitung der gespeicherten Daten ist die Erteilung von Auskiinften iber die Kreditwirdigkeit der
angefragten Person. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

Sofern Daten in Staaten aufRerhalb der EU ibermittelt werden, erfolgt dies auf Basis der sogenannten
~otandardvertragsklauseln®, die Sie unter folgendem Link: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE einsehen oder sich von dort zusenden lassen kénnen.

Auskiinfte Gber diese Daten dirfen danach nur erteilt werden, wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der
Kenntnis dieser Informationen glaubhaft darlegt. Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO
kénnen sein: Kreditentscheidung, Geschéaftsanbahnung, Beteiligungsverhaltnisse, Forderung, Bonitatsprufung,
Versicherungsvertrag, Vollstreckungsauskunft.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fur die Erflillung des Zwecks der Speicherung
notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel fir eine Speicherdauer von zunéachst drei Jahren. Nach
Ablauf wird gepruft, ob eine Speicherung weiterhin notwendig ist, andernfalls werden die Daten taggenau
geldscht. Im Falle der Erledigung eines Sachverhalts werden die Daten drei Jahre nach Erledigung taggenau
geldscht. Eintragungen im Schuldnerverzeichnis werden gemaf § 882e ZPO nach Ablauf von drei Jahren seit
dem Tag der Eintragungsanordnung taggenau geléscht.

Sie haben gegeniiber der Creditreform Boniversum GmbH ein Recht auf Auskunft Uber die dort zu lhrer Person
gespeicherten Daten. Soweit die Uiber Sie gespeicherten Daten falsch sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf
Berichtigung oder Léschung. Kann nicht sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig sind, haben
Sie bis zur Klarung einen Anspruch auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind lhre Daten unvollstandig, so kénnen
Sie deren Vervollstandigung verlangen.

Sofern Sie lhre Einwilligung zur Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum GmbH gespeicherten Daten
gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Durch den Widerruf wird die Rechtm&Rigkeit der aufgrund lhrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf
erfolgten Verarbeitung lhrer Daten nicht beriihrt. Sollten Sie Einwande, Wiinsche oder Beschwerden zum
Datenschutz haben, kdnnen Sie sich jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Creditreform Boniversum
wenden. Sie kdnnen sich auch lber die Verarbeitung der Daten durch Boniversum bei dem fir lhr Bundesland
zustandigen Landesbeauftragten fur Datenschutz beschweren.

Die Daten, die Creditreform Boniversum GmbH zu lhnen gespeichert hat, stammen aus 6ffentlich zuganglichen
Quellen, von Inkassounternehmen und von deren Kunden. Um lhre Bonitat zu beschreiben, bildet Creditreform
Boniversum GmbH zu Ihren Daten einen Scorewert. In den Scorewert flieRen Daten zu Alter und Geschlecht,
Adressdaten und teilweise Zahlungserfahrungsdaten ein. Diese Daten flieRen mit unterschiedlicher Gewichtung in
die Scorewertberechnung ein. Die Kunden der Creditreform Boniversum GmbH nutzen die Scorewerte als
Hilfsmittel bei der Durchfiihrung eigener Kreditentscheidungen. Widerspruchsrecht: Die Verarbeitung der bei
Creditreform Boniversum GmbH gespeicherten Daten erfolgt aus zwingenden schutzwiirdigen Griinden des
Glaubiger- und Kreditschutzes, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten regelmafig berwiegen oder dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Nur bei Griinden, die sich aus einer bei
Ihnen vorliegenden besonderen Situation ergeben und nachgewiesen werden missen, kénnen Sie der
Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen. Liegen solche besonderen Grinde nachweislich vor, werden die Daten
nicht mehr verarbeitet.

Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten fiir Werbe- und Marketingzwecke widersprechen, werden die Daten fiir
diese Zwecke nicht mehr verarbeitet. Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die Creditreform
Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss, Deutschland. Ihr Ansprechpartner ist der Consumer
Service, Tel.: 02131 36845560, Fax: 02131 36845570, E-Mail: selbstauskunft@boniversum.de. Den zustandigen
Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten: Creditreform Boniversum GmbH,
Datenschutzbeauftragter, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss, Deutschland, E-Mail: datenschutz@boniversum.de.

Burgel

Informationen nach Art. 14 DSGVO betreffend die CRIF Birgel GmbH finden Sie
unter https://www.crifouergel.de/sites/default/files/documents/informationsblatt_dsgvo.pdf

Registrierung

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE
https://www.crifbuergel.de/sites/default/files/documents/informationsblatt_dsgvo.pdf

Auf unserer Internetseite bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener Daten zu
registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns ibermittelt und gespeichert.
Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des
Registrierungsprozesses erhoben:

(1) Anrede,

(2) Anschrift,

(3) Portalname,

(4) Telefonnummern/E-Mail-Adressen,

(5) Vor-/Nachname,

(6) Zuordnung zu Kundenkategorien (Geschéftskunde/Privatkunde, etc.).

(7) Zuordnung Werbeaktivitaten (Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?).
Zum Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Datum und Uhrzeit der Registrierung,
(2) Kundennummer.

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung zur Verarbeitung dieser Daten eingeholt.

Zweck der Datenverarbeitung

Eine Registrierung ist zur Erflllung eines Vertrages mit lhnen oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen erforderlich.

Die personenbezogenen Daten werden zum Zweck der Vertragserfullung (Verkauf/Fertigung/Versand) von
Druck(-nahen)erzeugnissen erhoben.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geltscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind.

Dies ist fur die wahrend des Registrierungsvorgangs zur Erfiillung eines Vertrags oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Mal3nahmen erhobenen Daten dann der Fall, wenn die Daten fiir die Durchfiihrung des Vertrages
nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene

Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen
nachzukommen.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, die Registrierung aufzulésen. Die Uiber Sie gespeicherten Daten kénnen Sie
jederzeit abandern lassen.

Sind die Daten zur Erfillung eines Vertrages oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, ist

eine vorzeitige Léschung der Daten nur méglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer
Léschung entgegenstehen.

Bestellung und Bezahlung

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Folgende Daten werden im Rahmen der Bestellung, zusétzlich zur Registrierung, erhoben:
(1) Lieferanschriften,

(2) Zahlungsdaten, sofern erforderlich (bspw.: SEPA-Lastschriftmandat),

(3) kundeneigene/eingebrachte Daten (Druckdaten-Uploads).

Zum Zeitpunkt der Bestellung werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Datum und Uhrzeit der Bestellung,



(2) Auftragsnummer/Bestellnummer/Warenkorbnummer,

(3) ggf. erfolgt eine Bonitatsprifung - siehe auch Kapitel "Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich
Profiling".

Im Rahmen des Bestellprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung dieser Daten eingeholt.

Zweck der Datenverarbeitung

Die personenbezogenen Daten werden zum Zweck der Vertragserfillung erhoben.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind.

Dies ist fir die wahrend des Bestellvorgangs zur Erfiillung eines Vertrags erhobenen Daten dann der Fall, wenn
die Daten fur die Durchfiihrung nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine
Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder
gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sind die Daten zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, ist
eine vorzeitige Léschung der Daten nur moglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer
Léschung entgegenstehen.

Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische Kontaktaufnahme
genutzt werden kann. Nehmen Sie diese Mdglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben
Daten an uns Ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

(1) Anrede,

(2) Telefonnummern/E-Mail-Adressen,

(3) Vor-/Nachname,

(4) Auftrags-/Kundennummer (freiwillig, falls vorhanden).

Zum Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Datum und Uhrzeit.

Fur die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung eingeholt und auf diese
Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die von uns bereitgestellte E-Mail-Adresse mdglich. In diesem Fall
werden die mit der E-Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlief3lich fur
die Verarbeitung der Konversation verwendet.

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail libermittelt werden,
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusétzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.



Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der
Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtigte
Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind. Fur die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen, die per E-
Mail Gibersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist.
Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene
Sachverhalt abschlieRend geklart ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Der Nutzer kann die Einwilligung jederzeit per E-Mail, per Brief oder telefonisch widerrufen.

In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden. Alle personenbezogenen Daten, die im
Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall geléscht.

Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen lhnen
folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestétigung dariiber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie
betreffen, von uns verarbeitet werden. Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen
Uiber folgende Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empféangern, gegeniiber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete
Angaben hierzu nicht mdéglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;

(7) alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der
betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling gemaf Art. 22 Abs. 1 und 4
DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekréftige Informationen Gber die involvierte Logik sowie die
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darliber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in
ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie
verlangen, uiber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung
unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung
Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstdndigung gegenuber dem Verantwortlichen, sofern die

verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche
hat die Berichtigung unverzuglich vorzunehmen.

Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung



Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verlangen, wenn:

(1) Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten, die es dem
Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehnen und
stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigt, Sie
diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, oder

(4) Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung geman Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht
feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber lhren Griinden tUberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, dirfen diese Daten —
von der Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen
Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet
werden.

Wurde die Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen
unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Recht auf Loschung
Loschungspflicht

Sie kénnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverziiglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziglich zu I8schen,
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO stutzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft geméan Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Information an Dritte

Haben wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir gem. Art. 17 Abs. 1
DSGVO zu deren Ldschung verpflichtet, so treffen wir unter Beriicksichtigung der verfligbaren Technologie und
der Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene
Person von uns die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauferung und Information;

(2) zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt,

erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher
Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen ubertragen wurde;

(3) aus Griunden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit geman Art. 9 Abs. 2 lit. h und
i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke



oder fUr statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt (1)genannte Recht
voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmaéglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt,
oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniiber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder Einschrankung
der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhéltnisméaiigen
Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegentber dem Verantwortlichen das Recht zu, Giber diese Empféanger unterrichtet zu werden.

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Auerdem
haben Sie das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den
Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu tbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder
auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und
(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen tibermittelt
werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen durfen hierdurch nicht
beeintrachtigt werden. Das Recht auf Datenubertragbarkeit gilt nicht fir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im &ffentlichen Interesse liegt oder in
Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Gibertragen wurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwiirdige Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen. Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es
mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet. Sie haben die Méglichkeit, im
Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie
2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische
Spezifikationen verwendet werden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung
Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den

Widerruf der Einwilligung wird die RechtméaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschliel3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlief3lich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlie3lich Profiling —



beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniliber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung (1) fir den Abschluss oder die
Erflllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt,
zuléssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene MaRhahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten
sowie lhrer berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit Ihrer ausdrtcklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9
Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MafRhahmen zum
Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene Maf3nahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung
des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf
Anfechtung der Entscheidung gehort.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat IhresAufenthaltsorts, lhres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaflichen VerstoRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoft.

Die Aufsichtsbehdrde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer tiber den

Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlie3lich der Mdglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach
Art. 78 DSGVO.

Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dartiber oder aufgrund geénderter gesetzlicher
beziehungsweise behérdlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu &ndern.



